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Objetivo
Promover un uso adecuado y saludable de las nuevas tecnologías, así como el 
conocimiento y las habilidades necesarias, mediante el desarrollo de actividades 
formativas de orientación, asesoramiento, prevención y sensibilización.

El servicio ofrece una intervención especializada psicopedagógica a adolescentes 
que presenten conductas de abuso y / o dependencia de las nuevas tecnologías, 
así como a sus familias.

¿A quién va dirigido? 
1.	 Adolescentes entre 12 y 17 años de edad que presenten conductas de 

uso inadecuado, abuso y/o dependencia de las nuevas tecnologías con 
residencia en la Comunidad Autónoma de la Rioja y que 
cuenten con la implicación y participación de sus 
familias durante todo el proceso. 

2.	 Familias interesadas en adquirir formación, 
asesoramiento, conocimientos y habilidades 
sobre conductas de abuso y dependencia de 
las nuevas tecnologías en adolescentes.

3.	 Profesionales que trabajan en el ámbito 
de la familia, infancia y adolescencia en la 
Comunidad Autónoma de la Rioja, a través de 
diferentes acciones formativas. 

 ¿Cómo se accede?
La familias pueden contactar directamente para concertar una cita informativa y 
técnica individualizada que permita determinar la idoneidad de acceso al servicio, y 
si se dan los condicionantes y requisitos de acceso al mismo.

¿Qué ofrece el Servicio?
El Servicio pretende fomentar un uso adecuado de las nuevas tecnologías en la 
adolescencia,  involucrando a los miembros de la unidad familiar e interviniendo 
en aquellos casos que presenten conductas de uso inadecuado que pueden llegar 
a generar consecuencias negativas en su desarrollo psicosocial, afectando a su 
bienestar emocional y a su vida cotidiana en aspectos como: horarios, higiene, 
relaciones sociales y familiares, actividades escolares, etc.

Lugar
A determinar por la Dirección General de Servicios 
Sociales e Instituto de Igualdad

Contacto
Solicitar cita en el Servicio de Entornos Digitales 
Seguros, en el teléfono: 941 294 504
Correo electrónico: entornos@larioja.org


