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« CRISIS ECONOMICA GLOBAL DEBIDO AL
DESARROLLO DE UN MODELO NO SOSTENIBLE.

« GOBIERNOS PARTE RESPONSABLE (SENSACION
DE CULPABILIDAD SOBRE LO OCURRIDO).

e FUTURO INMEDIATO, LOS GOBIERNOS
PLANTEARAN PROPUESTAS DE MODELOS
SOSTENIBLES.

« POSIBLEMENTE ES LA SENDA QUE SIGAMOS EN
LOS PROXIMOS ANOS. SOSTENIBILIDAD



 Objetivo principal; Maximizar el valor y la contribucion a lo largo del tiempo
de las empresas para la sociedad, generando empleo y riqueza.

— Responsabilidad interna: hacia dentro (trabajadores, socios, accionistas,
clientes, proveedores,..).

— Responsabilidad externa: hacia fuera (sociedad en general).

« El modelo tradicional de gestion empresarial solo tiene en cuenta las
dimensiones financieras de la actividad de la empresa, modelo que va
cediendo espacio gracias a sistemas EFQM, RSE..

 La RSE tiene una mayor orientacion en objetivos hacia la sociedad que la
EFQM, los modelos de gestion evolucionan y se adaptan a las nuevas
situaciones (GOBIERNOS mas sensibles con la sostenibilidad a todos los
niveles).



e Basado en una gestion empresarial y econdmica sostenible en el
tiempo, para ello:

La estrategia de partida sera la que permita la adecuada pervivencia de
la empresa en el tiempo.

Las decisiones estratégicas de gestion seran con la adecuada
prudencia.

La empresa cumplira de forma ética con las normas establecidas de
gestion econdmico financiera.

Existira transparencia en los movimientos empresariales, accionariales,
contables, etc..



 El valor econdmico para la sociedad se puede medir:

Valor econdémico directo generado y distribuido a la sociedad (néminas,
impuestos, etc.)

Nivel de salarios en la empresa en comparacion con los salarios medios
locales.

Nivel de subcontratacion a proveedores locales.
Nivel de contratacion de directivos locales.
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« Lapuesta en marcha de estos sistemas en las empresas pueden suponer
a medio-largo plazo una ventaja competitiva, pero a corto plazo sin vision:

Inversiones en sistemas mas eficientes energéticamente vy
medioambientalmente.

Inversiones para mejora del empleo.
Inversiones para incremento de la igualdad de oportunidades.

Insercion de discapacitados.
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e Seve mas como un sobre esfuerzo y sobre coste. Es aqui donde ademas

de

la adecuada difusidon e informacidn, se deben de disponer de

medidas de ayudas.



 Debe de valorarse por las empresas que una adecuada gestion de estos
sistemas redunde a medio plazo en:

— Una mejora de la percepcion de nuestros empleados, socios, clientes,
proveedores presentes o futuros (++ desarrollo de producto).

— Una mejora de la percepcion de la sociedad en general hacia nuestra
empresa (++ ventas).
— de las Administraciones Publicas (++ ayudas, desgravaciones).

e Todo hara que seamos mas competitivos, Si no, seguramente nos
cerraremos el camino con el seguimiento de modelos tradicionales.



NUEVO ENTORNO

parala empresa



« Nuevas inquietudes y expectativas de los grupos de interés (clientes,
socios, proveedores, vecinos,..) en el contexto de la globalizacion.

» Criterios sociales y de ética que influyen en la toma de decisiones.

 Preocupacion cada vez mayor por el deterioro medioambiental causado
por la actividad economica.

 Importancia creciente de la transparencia, la ética y la reputacion en la
gestion diaria.

« Nuevos agentes de control de la actividad empresarial como ONGs,
grupos ecologistas y medios de comunicacion.

e Creciente interés de los mercados financieros por empresas con buen
desarrollo social, econdémico y ambiental.



e Falta de informacion.

e Falta de formacion y capacitacion de su personal.
e Limitadas habilidades técnicas y de gestion.
* Insuficiente conocimiento de la legislacion.

« Falta de recursos para construir relaciones externas y redes de
comunicacion.

* Imposibilidad de desarrollar economias de escala.
 Operan a mas corto plazo.
» Dificultades en la entrada a cadenas de valor nacionales y globales.

e Dificultades de obtener financiacion.



RAZONES

del interés en la RSE



EMPRESAS

* Mejorar la gestion del riesgo.

e Mejorar su posicionamiento en el mercado.
* Mejorar el funcionamento de la organizacion.
» Reforzar las relaciones con los agentes politicos y sociales.

« Serrentables ahoray en el futuro.

CAR

o Conseguir que las empresas de la CAR sean:
— Econdmicamente rentables
— Medioambientalmente sostenibles

— Socialmente responsables



APOYO

a la Responsabilidad Social
Empresarial



e Impulsar un crecimiento econdémico sostenido y sustentable, dirigido a
la consolidacion de un pleno empleo productivo y de calidad.

 Lograr un progreso basado en el desarrollo sostenible en La Rioja, que
persiga la excelencia en la cohesidon social y sostenibilidad ambiental
en nuestra sociedad.

e Maximizar el valor y contribucion de las empresas a la sociedad, en su
conjunto en general y en su entorno inmediato en particular.



El apoyo economico del Gobierno de La Rioja, a
través de la Consejeria de Industria,
Innovacion y Empleo, constituye un valioso
Instrumento para conseguir la progresiva
integracion de la responsabilidad social en
nuestras empresas.



MARCO DE AYUDAS
PUBLICAS E
INCENTIVOS



 EIl punto de partida de la politica comunitaria en el ambito de las ayudas

estatales establece que, en principio, las ayudas estatales son
iIncompatibles con el mercado comun.

* No obstante, el principio de incompatibilidad no equivale a una prohibicion
total. Se permiten “excepciones” para ciertas ayudas con el fin de alcanzar
los objetivos marcados por la UE.

 La Comision ha dado a conocer los criterios que emplea para determinar si
una ayuda puede acogerse a una excepcion a traves de Reglamentos,
Marcos comunitarios, Comunicaciones, Directrices y cartas a los estados
miembros.

« La Comision, anima a los Estados miembros y regiones a dar preferencia
a las medidas que refuercen la competitividad de su economia e
iIncrementen la cohesion social y regional.




« La Comision Europea en los ultimos afios ha acometido la reforma de las
ayudas estatales con el fin de contribuir a la Estrategia de Lisboa de
desarrollo sostenible, competitividad de la industria de la UE, mas
empleos y cohesidon social y regional.

« Las ayudas estatales han introducido un enfoque economico reajustado
destinado a conseguir los objetivos de “menos ayudas con unos objetivos
mejor definidos”.

 La ayuda debera ir destinada a un objetivo de interés comun bien definido
(crecimiento, empleo, cohesion, proteccion del medio ambiente, etc.).



Principales categorias de ayudas autorizadas con arreglo a directrices,
marcos o reglamentos comunitarios

Inversiones iniciales

Gastos en proteccion del medio ambiente
Gastos en |+D+i

Ayudas al transporte

Préstamos blandos a PYME

Ayudas de capital riesgo

Servicios de interés economico general
Ayudas a la formacion

Ayudas al salvamento y reestructuracion



Las Directrices y reglamentos comunitarios que inciden mas directamente
en la consecucion de los objetivos marcados por la UE en materia de
Responsabilidad Social Empresarial son:

Directrices comunitarias sobre ayudas estatales a favor del medio ambiente
(2008/C 82/01) (EMA)

Reglamento general de exencion por categorias (Reglamento CE N°
800/2008) (IGE)



Un principio fundamental de las politicas ambientales de la UE es “quien
contamina paga’. Este principio se traslada tanto a las Directrices
comunitarias a favor del medio ambiente como el Reglamento general de
exencion.

Por todo ello, las ayudas a la proteccion del medio ambiente, deben
garantizar que redundan en niveles de proteccion ambiental superiores a
los que se alcanzarian sin la ayuda.

Los Estados pueden crear incentivos destinados a lograr un nivel de
nm’rp(‘mnn qunprlnr al I‘PﬂllPrld() DOI’ las normas comunitarias 0 en ausencia

de normas.



Desde una perspectiva econdmica, las subvenciones son un importante
gasto publico que deben ajustarse a las directrices de la politica
presupuestaria

Desde una perspectiva administrativa, las subvenciones son una técnica de
fomento de determinados comportamientos considerados de interés
general.

Como principales instrumentos legislativos de regulacion de la concesion
de subvenciones se encuentran:

» Ley 38/2003, Ley General de Subvenciones
 R.D. 887/2006, Reglamento de Subvenciones

— Legislacion de la CAR:

e EE——
e Decreto 14/2006, Régimen juridico de subvenciones en el Sector
Publico de la CAR



Para el fomento del desarrollo econdmico
sostenible regional, y en el marco legislativo que
regula las ayudas e incentivos, los organismos y
entidades publicas de la CAR elaboran 6rdenes
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proyectos que ayuden al empresariado riojano a
convertirse en empresas socialmente

responsables.



AYUDAS

a la Responsabilidad Social
Empresarial



 Ayudas horizontales en responsabilidad social
empresarial de la ADER

« Ayudas en materia de responsabilidad
medioambiental



OBJETIVO GENERAL:

Fomentar un progreso econdmico Yy
soclal basado en el desarrollo
sostenible de |la Comunidad
Autonoma de La Rioja



Ayudas horizontales en
RSE de la ADER



m

e En todas sus Ordenes reguladoras de Ayudas a

fondo perdido(en torno a 17), con independencia de
gue el objeto al que se dirijan sea el fomento de la
Inversion, la innovacion el disefo,..., el hecho de que
la empresa solicitante acreuite aig't’m modelo de
certificacion en el ambito de la RSE, prevén un
Incremento de la intensidad de la ayuda.



.+ Innovacién y desarrollo | | e cion
» Plan  de @cnologlco « Plan (t)m 'cacion de
motivacion - flnanC|aC|o V intereses y
empresarial Internacionalizacién avales
Promocion del disefio é
Ticnologllas de la . Plan para el < Emprendedores
informacion fomento  de
) ) nuevas ’/Iﬁfraestructuras
Mejora de la gestion : )
inversiones

empresarial

Promocion de la
seguridad laboral

Energia y medio
ambiente

Adquisicion de activos
fijos

Comercio

Protocolos familiares




%

 En particular, las convocatorias de ayudas 2009 a

excepcion de las lineas financieras, contemplan un

incremento de un 0,5% cuando el beneficiario
acredite algun modelo de certificacion en el ambito
de las relaciones laborales, la responsabilidad
social corporativa, la conciliaciobn de la vida
familiar y laboral planes de igualdad, empresas
familiarmente responsables y sistemas de
prevencion de riesgos laborales.



T

Plan de motivacion
I empresarial IGE
Potenciar la implantacion de sistemas de

gestion, estudios y herramientas, asi

como adquisicion de activos para la
Innovacion en la gestion empresarial

Promocién de la
seguridad laboral v

> Inv. Min 3.000 eur

Innovacion y desarrollo
tecnoldgico Subv. Max:
Tecnologias de la Ayudas especificas a acciones RSE: 20% activos
informacion 50% colab. ext

- : + Sistemas de gestion (SA 8000, ISO 50% contratacion
Energia y medio 14001, EMAS, OHSAS 18001, EFQM)
ambiente

+ Estudios y herramientas de mejora
(memorias RSE, auditorias
sociolaborales, diagnésticos RRHH,
etc)

+ Contratacion de técnicos de gestion

+ Activos ligados



T

SEG
Dinamizar la mejora de la seguridad

Plan de motivacion
I empresarial

Mejora de la gestion

_ y salud de los trabajadores, buscando la Ll
empresarial integracion de la PRL en la empresa :
_ v
. . | Inv. Min 6.000 eur
Innovacion y desarrollo
tecnologico Subv. Méx:
Tecnologias de la Ayudas especificas a acciones RSE: 20% activos
informacion o B 0% colab. ext
, _ + Informes técnicos superacion 50% contratacion
Energia y medio normativa en PRL
ambiente

+ Inversiones ligadas a la prevencion y
salud de los trabajadores

+ Contratacion de técnicos de
prevencion



-\

Plan de motivacion

I empresarial

Mejora de la gestion
empresarial

T

Promocion de la
seguridad laboral

Tecnologias de la
informacion

Energia y medio
ambiente

alncentivar la implementacion de
proyectos de 1+D+i (ID)

o Asesoramiento en materia
de 1+D+i (IDA)

Ayudas especificas a acciones RSE:

+ ID) Proyectos de Investigacion y
desarrollo en materia de RSE

+ IDA) Asesoramiento y consultoria
tecnolégica en materia de RSE

Fondo Perdido

v

Subv. Max:
50%
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Plan de motivacién
empresarial

Mejora de la gestion
empresarial

Promocion de la
seguridad laboral

Innovacion y desarrollo
tecnoldgico

Energia y medio
ambiente

en las PYME riojanas

Ayudas especificas a acciones RSE:
+ Diagnéstico TIC

+ Asesoramiento accesibilidad web
+ Asesoramiento tecnologico

+ Implantacion de soluciones TIC

Incentivar la incorporacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y comuniacio

Fondo Perdido

Inv. Min 6.000 eur

Subv. Max:

100% diagnostico
100% asesoramiento
50% implantacién
soluciones




Plan de motivacion

T

I empresarial

Mejora de la gestion
empresarial

Promocién de la
seguridad laboral

Innovacion y desarrollo
tecnoldgico

Tecnologias de la
informacion

s —
EMA

Fomentar actuaciones encaminadas a
remediar o prevenir posibles danos al
entorno producido por las actividades
de las empresas

Inv. Min 6.000 eur

Subv. Max:
80% inversiones

Ayudas especificas a acciones RSE: 50% asesoramiento

+ Proyectos de correccion o
minimizacion de la contaminacion

+ Proyectos de ahorro y eficiencia
energética

+ Proyectos de implantacion de fuentes
de energia renovables

+ Estudios y asesoramiento
medioambiental



Ayudas en materia de
responsabilidad
medioambiental



La proteccion del medio ambiente, puede
ofrecer posibilidades para la innovacion,
creacion de nuevos mercados asi como
propiciar un aumento de la competitividad
mediante la mayor eficacia en el uso de los
recursos y las nuevas oportunidades de
inversion.




Las ayudas a inversiones para la proteccion
del medio ambiente persiguen contribuir a
gue se aumente de manera sostenible el
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_Orden 22/2008, promocién de energias renovables, el ahorro

y eficiencia energética y la proteccion del medio ambiente:
Act. 1: Correccion y minimizacion de la contaminacion

Act. 2: Ayudas al sector del transporte

Act. 3: Inversion para la gestion de residuos de otras empresas
Act. 4: Inversion para el saneamiento de solares contaminados
Act. 5: Inversion para la relocalizacion de empresas

Act. 6: Proyectos de ahorro y eficiencia energética

Act. 7: Inversion en cogeneracion de alta eficacia

Act. 8: Proyectos de fuentes de energias renovables

Act. 9: Actuaciones medioambientales diversas

« Ayudas
Industria

12/2009: Geotermia Orden 34/2009: iluminacion edif

Orden 31/2009: Solar térmica Orden 35/2009: Auditorias energ

Orden 32/2009:Solar fotovoltaic Orden 39/2009: ahorro y eficienc

Orden 33/2009: Biomasa Orden 41/2009: inst. térmicas




Orden 22/2008, de 5 de junio de 2008: Ayudas destinadas a la
promocion de las energias renovables, el ahorro y eficiencia
energética y la proteccion del medio ambiente (EMA)

Principales caracteristicas de las ayudas EMA:

Acogidas a las Directrices comunitarias sobre ayudas estatales
a favor del medio ambiente, principalmente.

Subvencionables tanto activos materiales como inmateriales
destinados a la proteccion del medio ambiente.

Aplicable a todos los sectores productivos, excepto agricultura,
ganaderia y resto de excepciones detallados en las
Directrices.

Costes elegibles limitados a inversion adicionales necesarios
para lograr nivel de proteccion ambiental superior al exigido
por normativa comunitaria.

Intensidades maximas de ayudas de hasta el 80% del coste
elegible.



Orden 22/2008, de 5 de junio de 2008: Ayudas destinadas a la
promocion de las energias renovables, el ahorro y eficiencia
energética y la proteccion del medio ambiente (EMA)

A
COSTES ELEGIBLES: Limitados a costes de inversion

adicionales necesarios para lograr nivel de proteccion
ambiental superior al exigido por normativa comunitaria:

Se determinara en dos fases:

Determinacion de la parte de inversion relacionada
directamente con la proteccion ambiental (comparativa con
iInversion de referencia, si procede)

Se deduciran los beneficios de explotacion y se aiadiran los
costes de explotacion, generalmente de los cinco primeros
afnos de vida de la inversion



Ayudas o .
EMA g~ Actuacion 1: Proyectos de correcciony
—— minimizacidén de la contaminacion
Objetivo:

 Que las empresas minimicen o eliminen los posibles efectos
negativos sobre el medio ambiente causados por su actividad

Actuaciones subvencionables:

* Instalaciones fin de linea para la depuracion de efluentes,
tratamiento de residuos y reduccion de ruidos y vibraciones

* Modificacion de procesos productivos y aplicacion de mejores
tecnologias para reducir su impacto ambiental, minimizar
contaminantes y lograr la recuperacion y redutilizacion de
residuos

* Instalacion de equipos de medida y control de Ila
contaminacion

e Sustitucion de fuentes energéticas por otras menos
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Ayudas o .
| EMA g~ Actuacion 1: Proyectos de correcciony
— minimizacion de la contaminacion
Subvencion:

La intensidad maxima de ayuda, sobre los costes elegibles es:

« Hasta 70% si pequefia, 60% si mediana, 50% si gran
empresa

+ 10% si conlleva proyecto /activo de ecoinnovacion

Si es proyecto de adaptacion anticipada a norma comunitaria:

e Hasta 25% si pequefia, 20% si mediana, 15% si gran
empresa



Ayudas - - »
| EMA g~ Actuacion 3: Inversion para la gestion de
AEE— residuos de otras empresas

Objetivo:

 Favorecer la reutilizacion, reciclaje y recuperacion de los

residuos generados por las empresas, apoyando a los
gestores

Actuaciones subvencionables:

e |Inversiones necesarias para la gestion de residuos de otras
empresas..

Subvencion: La intensidad maxima de ayuda, sobre los costes
elegibles es:

e Hasta 70% si pequefa, 60% si mediana, 50% si gran empresa



Ayudas .
EMA g~ Actuacion 6: Proyectos de ahorroy
A eficiencia energeética
Objetivo:

 Que las empresas disminuyan sus consumos Yy dependencia
energetica, implantando medidas de ahorro y eficiencia.

Actuaciones subvencionables:

 Actuaciones encaminadas a la consecucion de objetivos
energéticos previstos en el marco del convenio suscrito por la
CAR vy el IDAE, dentro de la Estrategia de Ahorro y Eficiencia
Energética en Espaia.

e Otras medidas de uso racional y eficiente que permita a las
empresas lograr ahorros de energia

Subvencion:
La intensidad maxima de ayuda, sobre los costes elegibles es:
 Hasta 80% si pequefia, 70% si mediana, 60% si gran empresa



Ayudas ., ., .,
EMA g~ Actuacion 7: Inversion en cogeneracion de
AEE— alta eficacia
Objetivo:

 Dinamizar las inversiones en cogeneracion de alta eficacia
para propiciar el ahorro de energia primaria

Actuaciones subvencionables:

* Nuevas unidades de cogeneracion de alta eficacia que
propicien un ahorro de energia primaria en comparacion con
una produccion independiente

 Mejora o conversion de unidades de cogeneracion existentes
en unidades de alta eficacia

Subvenciodn:
La intensidad maxima de ayuda, sobre los costes elegibles es:
e Hasta 80% si pequena, 70% si mediana, 60% si gran empresa



Ayudas ., ., .
EMA g~ Actuacion 8: Implantacion y ampliacion de
AEE— fuentes de energias renovables
Objetivo:

 Promover el uso la energia procedente de fuentes renovables
por las empresas

Actuaciones subvencionables:

e Actuaciones encaminadas a la consecucion de objetivos
energeéticos previstos en el marco del convenio suscrito por la
CAR y el IDAE, dentro de ios pilanes o programas de energias
renovables

e Otras medidas para fomentar el uso racional y eficiente de las
energias renovables

Subvencion:

La intensidad maxima de ayuda, sobre los costes elegibles es:
 Hasta 80% si pequefa, 70% si mediana, 60% si gran empresa



Ayudas . : : :
EMA g Actuacion 9: Actuaciones medioambientales
A diversas
Objetivo:

 Facilitar la integracion de la proteccion ambiental en el
conjunto de actividades de la empresa

Actuaciones subvencionables:

e Estudios ambientales vinculados a Inversiones
subvencionables (auditorias energéticas, estudios de
viabilidad, etc)

« Asesoramiento ambiental a PYME para la integracion
ambiental en la empresa

e Contratacion por las PYME de téecnicos medioambientales
Subvencion:

 Hasta 70% en estudios vinculados a inversiones

 Hasta el 50% para asesoramiento ambiental y contratacion



CONVOCATORIAS 2009 ADER

e 37 Meuros de subvencion
convocada.



EJEMPLO
de buena practica en
RSE



En materia de RSE tan importantes son las grandes inversiones
en tecnologias, soluciones, etc, que puedan mitigar el impacto
gue la actividad de una empresa causa en su entorno, como las
pequenas acciones cotidianas que calan en la conciencia de
las personas en el uso racional de los recursos.

Pueden encontrarse muchisimos ejemplos de buenas practicas
sencillas de poner en marcha.

Un ejemplo de buenas practicas sencillas ligadas al uso de
nuevas tecnologias, es la utilizacion de sistemas de
comunicacion entre organizaciones, a traves por ejemplo, de
sistemas de videoconferencia.



Una préactica sencilla como esta, provoca su impacto en
los distintos aspectos contemplados en la RSE:

 Impacto ambiental: reduccion de emisiones de gases
nocivos a la atmosfera a travées de la reduccion de los
desplazamientos de sus empleados

 Impacto social: facilita la conciliacion de la vida personal-
profesional, al disminuir los desplazamientos geograficos a
la vez que se reduce el riesgo de sufrir accidentes de trafico
In itineri

 Impacto econdmico: sustitucion de gastos derivados de
viajes por unos costes infinitamente menores asociados a la
tecnologia de la videoconferencia




 LINEA

DE INNOVACION

* Alfredo Martinez Lafraya.

e Web :
e e-maill:

» Responsable de linea.

» Agencia de Desarrollo Econdmico de La
Rioja.

» C/ Muro de la Mata 13, bajo 26071
LOGRONO.

» Tfno.: 941-291531-291500.

» Fax: 941-291537.

» Web: www.ader.es

» E-mail: alfredo.martinez@ader.es

www.ader.es



