
 

 

Viceconsejería de Salud y Políticas Sociosanitarias 
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alertas.ordenacionfarmaceutica@larioja.org 

y Políticas Sociales 

CESE DE LA COMERCIALIZACIÓN, RETIRADA DEL MERCADO Y 

RECUPERACIÓN DE PRODUCTOS COSMÉTICOS CON LAS MARCAS 

PH & SHINE SPRAY DEL LOTE 27242-1 

 

 

La Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) ha sido 

informada, a través de Safety Gate, del cese de la comercialización, retirada del 

mercado de las unidades distribuidas y recuperación de todas las unidades del lote 

27242-1 de los productos Hairdreams ph & shine regulating shine conditioner spray 

de la empresa Hairdreams Haarhandels GmbH, cuyo responsable de puesta en el 

mercado es: 

 

Hairdreams Haarhandels GmbH 

Floraquellweg 9 

8051, Graz, Austria 

 

 

  

El motivo de la orden de retirada, es que el producto, destinado a permanecer en el cabello tras su aplicación, 

contiene la mezcla de methylchloroisothiazolinone y methylisothiazolinone. (anexo V/39), cuya utilización 

únicamente está permitida en productos de aclarado. En consecuencia, el producto incumple lo dispuesto en el 

Reglamento (CE) n.º 1223/2009. 

 

En caso de duda pueden ponerse en contacto con el Servicio de Ordenación Farmacéutica y Medicamentos, por 

alguno de los medios que le citamos:  

 

 Teléfono: 941 299 923 / 941 299 925 

 Correo electrónico: alertas.productossanitarios@larioja.org 

 

Si tiene conocimiento de algún incidente relacionado con el uso de un cosmético, notifíquelo a través del portal 

NotificaCS 

Asunto: Cese de comercialización de pdtos cosméticos 

Referencia: SOF/BBG/cam/214 

Ref. AEMPS: PS/BDB-CM 0379_2026 

Fecha: 12/05/2026 
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