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Direccion General de Prestaciones y Farmacia

Asunto: retirada mercado pdtos cosméticos
Referencia: SOF/BBG/cam/209

Ref. AEMPS: NI COS, 11/2026

Fecha: 30/04/2026

LA AEMPS INFORMA DEL CESE DE COMERCIALIZACION Y LA
RETIRADA DEL MERCADO DE DELIPLUS MEN DEPIL BAJO LA DUCHA

La Agencia Espanola de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) informa del cese de
comercializacion y la retirada del mercado de todos los lotes de la crema depilatoria Men Depil
bajo la ducha de la marca Deliplus, distribuida y comercializada por Mercadona, por detectar
deficiencias que comprometen la seguridad de este cosmético, tras revisar el informe sobre la
seguridad del producto. La AEMPS ha informado sobre la misma a las autoridades sanitarias de
las comunidades autonomas.

El motivo de su retirada esta relacionado con su modo de empleo, que posibilita su uso en zonas
extensas del cuerpo en el mismo dia, lo cual podria implicar una sobreexposicion al producto y
un posible riesgo para el consumidor.

Se ha cesado la comercializacion y se ha retirado del mercado por parte de la empresa responsable:

Viokox S.A.

P.l. Picassent Calle n°5, parcela 10
46220, Picassent (Valencia)
https://viokox.com/

Viokox S.A, con el fin de garantizar un uso seguro, ha actualizado las instrucciones de uso y las precauciones
indicadas en el etiquetado, lo que ha permitido gue se comercialice de nuevo este producto con el etiguetado
actualizado. Los productos que estaran disponibles en adelante a la venta incluiran la actualizacion en el modo de
empleo (ver etiqueta modificada a continuacion):

3 No depilar mas de una za&a& E (p.edmo,de;spdda, brazos
@ Nao depile :\ammm amphmm, ;'stas, bragos

d =
Ou permnas completas) N0 mesmo dia. -
o
Informacion para personas usuarias:
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e Sidispone de alguna unidad de este producto, puede utilizarla manteniendo la precaucion de no depilar
mas de una zona amplia (pecho, espalda, brazos o piernas completas) el mismo dia.

En caso de duda pueden ponerse en contacto con el Servicio de Ordenacion Farmacéutica y Medicamentos, por
alguno de los medios que le citamos:

e Teléfono: 941299923/ 941299 925
e (Correo electronico: alertas.productossanitarios@larioja.org

Si tienen conocimiento de algun incidente relacionado con el uso de un producto sanitario, notifiquenlo a traves del
portal NotificaPS de la AEMPS. Su colaboracion notificando es esencial para tener un mayor conocimiento de estos
productos y velar por su seguridad.
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