agencia espafiola de AGENCIA ESPANOLA DE MEDICAMENTOS
® medicamentos y Y PRODUCTOS SANITARIOS

productos sanitarios

Cese de comercializacion, retirada y recuperacion de Kneipp Gel de
Ducha Litsea Cubeba Limén

Fecha de publicaciéon: 02 de septiembre de 2025

Categoria: cosméticos, seguridad
Referencia: COS, 12/2025

o El cese de comercializacién, retirada del mercado y recuperacién de los lotes
2506918, 2506917 y 2506919 del gel de ducha Kneipp Litsea Cubeba Limén,
envases de 200ml, se debe a la presencia de la bacteria Burkholderia cepacia

o Este microorganismo puede provocar infecciones en personas con problemas
de salud o con el sistema inmunolégico debilitado

o La Agencia establece una serie de recomendaciones dirigidas a personas
usuarias y puntos de venta

NOTA DE SEGURIDAD

La Agencia Espafola de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS) informa del cese de
comercializacién, retirada del mercado y recuperacién de los lotes 2506918, 2506917 y 2506919
del gel de ducha Kneipp Litsea Cubeba Limdn, envases de 200ml, debido a la presencia de la
bacteria Burkholderia cepacia. Este microorganismo puede provocar infecciones en personas
con problemas de salud o con el sistema inmunoldgico debilitado.

El responsable de la puesta en el mercado de este cosmético, que se distribuye en Espafa a
través de farmacias, parafarmacias, perfumerias y venta online, es la empresa Kneipp GmbH
(Alemania). Dicha empresa ya ha iniciado la retirada del producto de los puntos de venta, asi
como la recuperacién de las unidades adquiridas por las personas usuarias.

La AEMPS ha comunicado estas medidas a las autoridades sanitarias de las comunidades
auténomas para su difusion.
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Informacion para personas usuarias

o Si dispone de alguna unidad de los lotes indicados del producto afectado, no la
utilice.

o Podra dirigirse al establecimiento donde adquirié el producto para su

devolucioén.

1
== Informacion para puntos de venta

o Revise los productos en venta y almacenados en su establecimiento.

o Si dispone de unidades de los lotes indicados del producto afectado, retirelas de
la venta y pénganse en contacto con la empresa responsable.

Datos de la empresa responsable

Kneipp GmbH
Winterhauser Str. 85
97084, Wurzburg
Alemania

notifica

Si tiene conocimiento de algun incidente relacionado con el uso de un cosmético,
notifiquelo a través del portal NotificaCS. Su colaboracién notificando es esencial
para tener un mayor conocimiento de estos productos y velar por su seguridad.
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