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INFORME PROPUESTA PARA LA CONTRATACION DE LA CREACION PUBLICITARIA PARA LA
CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «CP 25 16 SALUD MENTAL» DE LA
CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICAS SOCIALES.

El presente informe se emite en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 28 y 118.2 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014; en
adelante, LCSP.

Asimismo, a efectos del art. 80 de la Orden APH/2/2019, de 4 de febrero, de la Consejeria de Administracion
Publica y Hacienda, por la que se regulan los extremos a comprobar en la fiscalizacion e intervencion previa de
requisitos basicos, sirva el presente informe para justificar que con este contrato no se esta alterando el objeto del
contrato para evitar la aplicacion de las reglas generales de contratacion, de acuerdo a lo establecido en el
apartado segundo del citado articulo 118 de la LCSP.

1. NECESIDADES A SATISFACER Y OBJETO DEL CONTRATO.

Elinforme emitido por la Oficina del Presidente de 3 de septiembre de 2025 considera la necesidad de tramitar el
contrato menor de creacion de la campafa de publicidad institucional “CP 25 16 Salud Mental”, de la Consejeria de
Salud y Politicas Sociales. Dicha campaina se encuentra incluida en el Plan de Publicidad Institucional 2025

aprobado mediante Acuerdo de Consejo de Gobierno de fecha 8 de enero de 2025.

1.1 Objetivo de la campana de publicidad.

El bienestar emocional es una parte fundamental de la salud y la calidad de vida de las personas. Cuidarlo no solo
mejora la forma en que pensamos, sentimos o nos relacionamos, sino que también influye directamente en nuestra
salud fisica, en nuestra productividad y en nuestra forma de afrontar los retos del dia a dia.

Sin embargo, la salud emocional sigue siendo, en muchas ocasiones, un ambito poco visibilizado o relegado frente
a otras dimensiones del bienestar. En un contexto social cada vez mas exigente, con ritmos acelerados, sobrecarga
mental o dificultades para conciliar la vida personal y laboral, se hace necesario promover activamente una cultura
del autocuidado emocional.

El autocuidado emocional implica prestar atencion a nuestras emociones, identificar nuestras necesidades,
establecer limites saludables y priorizar aquellas actividades que nos ayudan a mantener el equilibrio interior. Tal
como propone el Decélogo de Bienestar Emocional elaborado por la Universidad de La Rioja en colaboracién con
el Gobierno de La Rioja, esto incluye: conocerse, regular las emociones, quererse y cuidarse, buscar actividades
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gratificantes, conectarse con los demas, pedir ayuda cuando se necesita, vivir con sentido, afrontar los retos de
forma activa, buscar equilibrio en todas las areas de la vida y protegerse emocionalmente del entorno cuando sea
necesario. Estos gestos cotidianos contribuyen de forma significativa a mejorar nuestro bienestar emocional.

Con esta perspectiva, el Gobierno de La Rioja, a traves de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales, impulsa esta
campana en el marco de su Estrategia de Salud Mental, que apuesta por un enfoque integral y preventivo.

En este marco, la campana centra sus esfuerzos en reforzar esa linea estratégica, acercando a la poblacion pautas
sencillas para el cuidado emocional cotidiano y visibilizando los recursos publicos de acompanamiento disponibles,
como el programa Saludablemente+, que ofrece apoyo psicoldgico gratuito y cercano desde los centros de salud
de Atencion Primaria, mediante sesiones grupales para personas con malestar emocional leve o moderado. El
mensaje central es claro: cuidar tu salud emocional también es cuidarte a ti mismo.

1.2 Objetivos de comunicacion

Los objetivos principales de comunicacion de esta campana son:

e Sensibilizar a la poblacion riojana sobre la importancia de cuidar la salud emocional como parte esencial
del bienestar general, normalizando el dialogo sobre las emociones y el autocuidado psicologico.

e Fomentar la adopcion de habitos sencillos de autocuidado que contribuyan al bienestar emocional en el
dia a dia: cuidarse, buscar actividades gratificantes, conectarse con los demas, pedir ayuda cuando se

necesita, afrontar los retos de forma activa...

e Dar a conocer los recursos publicos de acompanamiento emocional impulsados por el Gobierno de La
Rioja, mostrando su cercania, accesibilidad y utilidad real.

1.3 Publicos Objetivos

Se establece el siguiente publico objetivo para la campafia de publicidad:

® |a sociedad riojana en general, formada por el conjunto de ciudadanos y ciudadanas residentes en La
Rioja. El Instituto de Estadistica de La Rioja contabiliza este publico objetivo en 328.313 personas*, de las
que 166.360 son mujeres y 161.953 son hombres.

*Datos provisionales de la Encuesta Continua de Poblacion a 1 de julio de 2025.

1.4 Enfogue de comunicacion.
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El enfoque de la campana sera informativo y sensibilizador. Se trata de ofrecer informacion clara sobre los recursos
publicos disponibles, al tiempo que se sensibiliza a la poblacion sobre la importancia de la salud mental como parte
esencial del bienestar general.

La campana debe transmitir un mensaje positivo y accesible, que refuercen la idea de que la salud mental forma
parte natural de la salud. La comunicacion debe contribuir a normalizar hablar de la salud mental, visibilizando que
todas las personas pueden necesitar apoyo emocional en alguin momento de su vida.

Los servicios publicos deben presentarse como recursos cercanos, accesibles y Utiles, orientados a acompanar a la
ciudadania en el cuidado de su bienestar emocional.

1.5 Marco Normativo.

Este contrato tiene su fundamento normativo en lo dispuesto en los articulos 20 de la ley 34/1988, de 11
noviembre, General de Publicidad, asi como en el articulo 5 de la Ley 7/2017, de 22 de mayo, de Comunicacion y
Publicidad Institucional.

Asi, el articulo 20 de la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, define el contrato de creacion publicitaria como aquel
por el que, a cambio de una contraprestacion, una persona fisica o juridica se obliga en favor del anunciante o
agencia a idear y elaborar un proyecto de campana publicitaria, una parte de la misma o cualquier otro elemento
publicitario.

Por su parte la Ley 7/2017, de 22 de mayo, establece en el articulo 5 que las campaias de publicidad institucional
se articularan mediante los contratos de publicidad, de difusidn publicitaria, de creacion publicitaria o de patrocinio

previstos en la normativa vigente reguladora de la publicidad con caracter general.

1.6 Objeto del contrato.

El objeto de contrato previsto es la conceptualizacion y el desarrollo de la creatividad publicitaria, asi como el disefio
de los diferentes elementos graficos y audiovisuales que compondran la campafia de publicidad “CP 25 16 Salud
Mental”, de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales.

Dicho contrato comporta los siguientes servicios y actividades profesionales:
a) El copy vy la creatividad principal para la campafia de publicidad institucional, que se presentaran en un

informe que incluira brevemente la conceptualizacion, la idea clave, los mensajes fuerza y la justificacion
técnica de los elementos graficos de la propuesta creativa.
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b) El disefio y la produccion de los contenidos graficos y audiovisuales; la redaccion de los contenidos
editoriales; y/o la compra, impresion y colocacion de materiales, en su caso, de acuerdo a la orden de
trabajo correspondiente que proporcionara el Gobierno de La Rioja.

c) La entrega de los artes finales al Gobierno de La Rioja para su distribucion a los soportes publicitarios
elegidos para el desarrollo de la tactica publicitaria.

1.6.1 Necesidades creativas y Propuesta:

La empresa adjudicataria se encargara de:

a) Desarrollar la propuesta de creatividad de la campafa. Se requiere la propuesta creativa central de la
campanfa, el eslogan y el copy de campana. Se planteara en version vertical y horizontal para banners.

Debera acogerse al Manual de Identidad del Gobierno de La Rioja e incorporar los siguientes elementos:

e Imagotipo del Gobierno de La Rioja.

e  Estructura constructiva segun el lay out publicado en el Manual de identidad grafica del Gobierno de La
Rioja para las campanas de publicidad institucional, apartado G4.

e Enelcaso de utilizarse alguna fotografia, se podra recurrir a una foto de banco de imagenes Unicamente
para la propuesta a concurso, en caso de resultar seleccionada, la fotografia debe ser original y
ajustandose a las proporciones y estética de la foto de ejemplo.

e  Elnumero de deposito legal se facilitara desde el Gobierno de La Rioja.

b) Materiales para los soportes del plan de medios. La empresa se hara cargo de las adaptaciones de la
creatividad central de la campana publicitaria, de acuerdo al plan de medios previsto para la campana
publicitaria:

e Disefio y maquetacion de creatividades para prensa y exterior. Se especificaran las piezas
necesarias (en torno a 6 adaptaciones) y sus dimensiones, una vez que esté definido el plan de
medios.

e Redaccion, locuciony produccion de 1 cufia radiofonica de 20”.

e Adaptacion de creatividad para banners animados para medios digitales (GIF). Se especificaran las
piezas necesarias (en torno a 20 adaptaciones) y sus dimensiones una vez que esté definido el plan
de medios.

e Adaptacion de creatividad para Redes Sociales (motions graphics, mp4) (en torno a 3
adaptaciones). Las piezas para Redes Sociales iran locutadas, adaptando los mensajes de texto en
audios para facilitar su acceso a las personas con discapacidad visual.

e Disefio de unalanding page en html para la campafa o, en su defecto, adaptacion de la campafa
ala web del Gobierno de La Rioja.
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Se presentara una sola propuesta por empresa, si bien esta puede estar compuesta por una o mas versiones de
la misma creatividad para ser alternadas en la campana.

La propuesta presentada debe contener como minimo:

e Desarrollo de la creatividad publicitaria con el eslogan, copy y propuesta grafica en formato horizontal y
vertical. El desarrollo conceptual no debera sobrepasar las 3 paginas.

e Una vez adjudicado el contrato, se presentara el desarrollo, y las diferentes aplicaciones a los distintos
formatos, asi como el disefio de los diferentes elementos graficos y sonoros que compondran la campana
de publicidad.

e Un presupuesto total y desglosado, con el importe sin IVA del coste del desarrollo de la creatividad
publicitaria y de los elementos detallados en el punto 4.3.b. y el importe correspondiente al IVA como
partida independiente.

e Las mejoras que se propongan, si las hubiera, deberan valorarse y cuantificarse dentro del presupuesto.

1.7 Cesion de materiales

Al entregar el servicio de creatividad y diseno solicitado, la empresa seleccionada da consentimiento a la siguiente
solicitud:

Entregay cesion de materiales técnicos. Los materiales se entregaran debidamente adaptados para cada uno de los
soportes y formatos solicitados. Se entregara el material grafico en formato PDF y en archivos compatibles con
programas de disefio, como Adobe In Design o Adobe Illustrator; asi como el material fotografico empleado para la
campana. También se cederan los diferentes archivos generados para la pieza audiovisual.

Todos los materiales entregados pasaran a ser propiedad del Gobierno de La Rioja, que podra utilizarlos y
adaptarlos si fuera necesario, para cuantas acciones desee, sin limite de tiempo.

La empresa adjudicataria habra de garantizar el cumplimiento de la normativa vigente en cuanto a la seguridad de
datos de caracter personal segun la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidn de datos personalesy
garantia de derechos digitales y el reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y el Consejo de 27 de abril
de 2016, asi como las disposiciones gque, en materia de proteccion de datos, se encuentren en vigor a su
adjudicacion o que puedan estarlo durante su vigencia.

Sera responsabilidad de la empresa adjudicataria el adecuado cumplimiento de la normativa aplicable y disponer
de los derechos de propiedad intelectual y derechos de imagen afectados respecto de las imagenes, audio o
audiovisuales preexistentes que sean necesarios para la correcta ejecucion del contrato. En todo caso, la empresa
adjudicataria sera responsable de los dafios y perjuicios que se deriven del incumplimiento de esa obligacion.
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2. COMPETENCIA

De conformidad con lo regulado en el Decreto 51/2023, de 22 de mayo, por el que se establece la estructura
organica de la Consejeria de Hacienda, Gobernanza Publica, Sociedad Digital y Portavocia del Gobierno y sus
funciones en desarrollo de la Ley 3/2003, de 3 de marzo, de Organizacion del Sector Publico de la Comunidad
Autonoma de La Rioja, la Consejeria de Hacienda, Gobernanza Publica, Sociedad Digital y Portavocia del Gobierno
es el organo de la Administracion de la Comunidad Autonoma de La Rioja, al que corresponden, entre otras, las
competencias en ejecucion administrativa de la politica informativa, de comunicacién y publicidad institucional,
identidad e imagen institucional y corporativa en base a las directrices y en coordinacion con los 6rganos de apoyo
del Presidente y gestion administrativa en asistencia al Presidente y sus 6rganos de apoyo. Esta competencia no
esta delegada conforme a la Resolucion 239/2023, de 28 de julio, de la Consejeria de Hacienda, Gobernanza
Publica, Sociedad Digital y Portavocia del Gobierno, de delegacion de competencias en los rganos de la Consejeria
y asignacion de funciones a las unidades.

3. TRAMITACION Y JUSTIFICACION DE LA OFERTA ADJUDICADA

Dada la necesidad anterior, cuya propuesta economica, de conformidad con el informe de la Oficina del Presidente,
de fecha 14 de mayo de 2025, no debera superar los 5.500,00 € (IVA incluido), cuantia inferior al umbral marcado
por el art. 118.1 de la LCSP regulador del expediente de contratacion en contrato menor, se inicia la oportuna
tramitacion del expediente de contratacion del servicio de creacion de la campana de publicidad “CP 25 16 Salud
Mental”, de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales

Asi, al objeto de seleccionar la propuesta mas adecuada conforme a los criterios de valoracion establecidos por la
Direccion de Publicidad Institucional de la Oficina del Presidente, se solicitan propuestas a las empresas de disefio
de La Rioja incluidas en la base de datos disponible en la Direccion de Publicidad Institucional conformada por unas
90 empresas.

Transcurrido el plazo de presentacion de las mismas, de acuerdo al informe de valoracion de propuestas creativas
emitido por la Direccion de Publicidad de la Oficina del Presidente de fecha 2 de octubre de 2025, se reciben las
siguientes propuestas:

e CHP Comunicacion.

e Colibri Comunicacion.
e Estudio Lima.

e Losvecinos del quinto.
o Sergio.Studio.
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Las valoraciones de dichas propuestas se realizaran teniendo en cuenta los criterios de adjudicacion siguientes:

1. Grado en que la propuesta alcanza en mayor medida los objetivos previstos incluyendo los elementos de
identidad institucional. Hasta 30 puntos.

Para la valoracion de este criterio se ha atendido a los objetivos de comunicacion detallados en el punto 3.2
del IPT y, respecto a los elementos de identidad institucional, a lo indicado en los puntos 3.6 y 4.3 del IPT.

2. Grado en que la propuesta se adapta en mayor medida al enfoque de comunicacion, lenguaje propuesto y
publicos objetivo. Hasta 30 puntos.

Para la valoracion de este criterio se ha atendido a los aspectos del enfoque de comunicacion detallados en
el punto 3.3, a los aspectos del lenguaje indicados en el punto 3.7 y a los publicos objetivo incluidos en el

3.4 del IPT.

3. La propuesta creativa y el slogan de campana son originales -no existe un precedente a nivel nacional en
campafias similares-y promueve la animacion y la interaccion con el usuario de forma innovadora.
Hasta 30 puntos.

Para la valoracion de este criterio se ha atendido a la originalidad, la promocion de la animacion y la
interaccion con el usuario.

4. Propuesta econdmica de menor valor. Hasta 10 puntos.
Para la valoracion de este criterio, se ha utilizado la siguiente férmula proporcional:
Importe de la menor propuesta econdmica sin IVA.

PUNtUACION = TO X ===~ === === === === oo oo oo
Importe de la propuesta econdmica que se valora sin IVA.

Una vez valoradas las propuestas presentadas, se obtienen las siguientes puntuaciones, indicadas en el informe de

valoracion:
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CHP Colibri Estudio Lima Los vecinos del quinto Sergio.Studio

Objetivos hasta 30 ptos 18 25 24 23 21
Propuesta creativay
slogan hasta 30 ptos 20 26 20 24 25
Enfoque y lenguaje hasta 30 ptos 21 24 23 23 21
Propuesta
econdmica hasta 10 ptos 9,69 10,00 9,89 9,70 9,67
Con IVA

TOTAL PUNTOS

4. ADJUDICACION

A la vista de dicho informe de valoracion de fecha 2 de octubre de 2025, se adjudica el contrato menor en favor de
COLIBRi COMUNICACION - REBECA ORTEGA BARRASA (16595723G) con 85,00 puntos SOBRE 100, por unimporte
sin IVA de 4.350,00 €; importe correspondiente al 21% de IVA es 913,50 €; importe total IVA incluido:
5.263,50 €.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 8.e) del Decreto 9/2015 de 27 de marzo, procede la acumulacion en un
solo acto administrativo de las fases “A”, “D” y “O” de ejecucion del presupuesto, por tratarse de un contrato
menor.

5. ABONO DE LA PRESTACION

El pago de la prestacion se efectuara en un unico pago, una vez finalizado y entregado en plazo y de conformidad
los trabajos correspondientes.

Solo se abonara el importe correspondiente a aquellas prestaciones de las que se acredite su efectiva realizacion.
Los abonos se llevaran a cabo previa presentacion de la factura, por medios electrénicos, y de conformidad con lo
establecido en el Decreto 27/2013, de 13 de septiembre, por el que se regula el Registro de facturas y el servicio
de facturacion electronica del Gobierno de La Rioja, la cual debe estar conformada por el representante de la
Administracion, abonandose con cargo ala partida presupuestaria 12.12.1812.22733 del presupuesto de gasto para
2025.

El abono requerira el informe previo de la Direccion de Publicidad Institucional sobre las prestaciones realizadas y
el de conformidad de la Secretaria General Técnica de la Consejeria de Hacienda, Gobernanza Publica, Sociedad
Digital y Portavocia del Gobierno sobre el cumplimiento satisfactorio del servicio y con el abono de la factura
correspondiente.
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La empresa contratista presentara la factura de manera electronica a través del Portal de facturacion electronica
del Gobierno de La Rioja, indicando el Cadigo de facturacion electronica 2, el Organo Gestor: A17032516, la Unidad
Tramitadora: A17053852 y la Oficina Contable: A17014594; si éstos fueran modificados, se dara cuenta de ello a
la empresa con la suficiente antelacion, pudiendo en cualquier caso los mismos ser consultados a traves de la

pagina web del Gobierno de La Rioja.

: Etped.imm: Tipo
| 00848-2025/000098 |informe
| Cargo

1| IConsejero
2_ SELLADO ELECTRONICAMENTE
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