p8 P
= La RlOJa | Oficina del Presidente 28071 Logrono (L g

larioja.or . L .. . 941291853
: 9 Direccion de Publicidad Institucional -
publicidad@!larioja.org

INFORME DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION PUBLICITARIA
PARA LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «CP 25 12 ACOGIMIENTO FAMILIAR»
DE LA CONSEJERIA DE SALUD Y POLITICAS SOCIALES.

1. Objeto del contrato

El presente informe de prescripciones técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones técnicas que
regiran la contratacion de un servicio de planificacion, compra de espacios y postevaluacion de la campana de
publicidad institucional “CP 25 12 Acogimiento familiar”, de la Consejeria de Salud y Politicas Sociales.

La duracion de la campaiia se preve, previsiblemente, del 27 de mayo al 2 de junio.
2. Definicion y descripcion del contrato
El objeto del contrato de difusion comporta los siguientes servicios y actividades profesionales requeridos:

a) Laelaboracion de una tactica de medios para la campana de publicidad institucional, de conformidad
con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) La contratacion de los espacios publicitarios propuestos por el Gobierno de La Rioja segun los
porcentajes de audiencias y atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con la
presente campafa de publicidad. Esta contratacion comprende la funcion de intermediacion entre el
Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucion y entrega de las
creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacion de velar por la correcta insercion
en los soportes propuestos.

c) Lapostevaluacion del plan de medios propuesto en el presente informe de prescripciones técnicas.

3. Descripcion de la campana de publicidad

3.1. Presentacion

La presente campana trata de sensibilizar sobre la importancia de fomentar el acogimiento familiar, una alternativa
fundamental para los menores que, por diversas circunstancias, no pueden vivir con sus familias. Es una forma de
darles estabilidad emocional, carifio y un entorno afectivo durante un tiempo determinado.

En La Rioja, hay menores que necesitan un hogar temporal donde sentirse seguros, queridos y acompanados. A
veces, basta con un fin de semana o con unas vacaciones de verano para que sus vidas cambien para siempre.
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Existen diferentes modalidades de acogimiento que se adaptan a las distintas realidades familiares y a la
disponibilidad de las personas interesadas. En concreto, esta campaia se centraria en los acogimientos de urgencia
y en los de fines de semana y periodos vacacionales:

Acogimiento de fines de semanay periodos vacaciones

Es una modalidad de acogimiento temporal y flexible, dirigida especialmente a personas con disponibilidad
limitada. Permite que los menores pasen fines de semana, puentes o periodos vacacionales con una familia en un
entorno afectivo y estable.

Este tipo de acogimiento también sirve como apoyo o descanso para familias acogedoras permanentes y es
fundamental para ofrecer a los menores nuevas experiencias de convivencia positiva y vinculos afectivos estables.
También es clave para que puedan pasar periodos fuera del entorno institucional.

Acogimiento de urgencia

Esta modalidad de acogimiento es de caracter temporal y se aplica principalmente a menores de seis anos que por
diferentes circunstancias no pueden vivir con sus familias bioldgicas, y sobre las que hay que intervenir de forma
inmediata para evitar su institucionalizacion temprana. El objetivo es que mientras se valora la situacion del nifo/a,
éste/a pueda vivir en un ambiente familiar de forma provisional.

Esta campana se dirige a todas aquellas familias, independientemente de su modelo familiar, dispuestas a ofrecer
un ambiente seguro y afectivo a un menor que desean seguir aportando a la sociedad de forma significativa. El
acogimiento familiar les ofrece una oportunidad Unica de hacerlo: con ilusidn, motivacion y vinculo social.

Porgue los beneficios del acogimiento son mutuos:

e Paralos menores, es una oportunidad de recibir atencion personalizada, calidez y acompafamiento.
e Paralas familias de acogida, es una fuente de compafia y enriquecimiento personal.

Ademas, el Gobierno de La Rigja pone a disposicion de las familias acogedoras una red de apoyo con recursos,

formacion, asesoramiento y acompafnamiento continuo, para garantizar el bienestar de los menores y el buen
desarrollo de cada acogimiento.

3.2. Objetivos de comunicacion

Los objetivos de comunicacion de esta campana son:
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1. Incrementar el nUmero de personas aptas para formalizar un acogimiento familiar, con disponibilidad para la
incorporacion inmediata del menor, evitando asi la institucionalizacion prolongada de menores y garantizando
su derecho a crecer en el seno de una familia.

2. Daraconocer deforma claray accesible las diferentes modalidades de acogimiento existentes, especialmente,
el de urgencia y el acogimiento de fines de semana y periodos vacacionales, como opciones flexibles y
adaptables a distintas disponibilidades.

3.3. Publicos objetivos

Se establecen los siguientes publicos objetivos para la presente campafa de publicidad:

PlUblico objetivo primario:

e Familias en general, con independencia de su estructura o modelo familiar, que cuenten con plena
disponibilidad para incorporar de forma inmediata al menor acogido/a, especialmente aquellas dispuestas a
ofrecer un entorno estable y afectivo, ya sea de forma temporal o prolongada.

Publico objetivo secundario:

e lasociedad riojana en general, formada por el conjunto de ciudadanos y ciudadanas residentes en La Rioja. El

Instituto de Estadistica de La Rioja contabiliza este publico objetivo en 327.889 personas*, de las que 166.070

son mujeresy 161.819 son hombres.
*Datos de la Encuesta Continua de Poblacion a 1 de abril de 2025.

4. Contenido de las prestaciones

De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcion de los servicios previstos en el contrato de
difusion publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las siguientes:

4.1. La elaboracion de una tactica de medios

Supone la determinacion de los tipos de formatos o espacios publicitarios y nimero de ellos para la campana de
publicidad institucional.

La tactica de medios incluira los sectores y soportes en los que se realizara la inversion publicitaria y el porcentaje
de la misma para la totalidad de la campana, como se detalla en los apartados siguientes. Para la elaboracion de la
tactica de medios, la empresa debera cumplir los criterios técnicos detallados en la tabla de soportes, formatos e
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inversion que incluye el presente informe. Estos criterios han sido elaborados segun la estrategia publicitaria del
Gobierno de La Rioja, atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con la presente campafa.

TABLA DE SOPORTES, FORMATOS E INVERSION

a) Prensa escrita

Especificaciones .
Sector Soporte Fuente Porcentaje
sobre formato
. ) 28% de lainversion
Prensa escrita regional EGM °, . .
publicitaria prevista
Diario de informacion general ler Siempre  en
autonomico con mayor acumulado paginas dedicadas a| 71,3-73,3% del
promedio de distribucion en La 50725 informacion regional | porcentaje del sector.
Rioja o local
Diario de distribucion gratuita | Ter siempre en  las
9 paginas dedicadas a| 24,7-26,7% del
con ~mayor  promedio  de | acumulado informacion regional | porcentaje del sector
distribucion en La Rioja 2025 9 P g '
o local
b) Medios radiofdnicos
Fuente de | Especificaciones .
Sector | Soporte o Porcentaje
medicion sobre formato
29,5% de la
Radio de corte generalista de EGM inversion
alcance autonomico publicitaria
prevista
Radio de corte generalista de Cuna 20”. Almenos el 50% | 41,5-43,5% del
alcance  autonomico  con fer acumulado se emitiran en horario de | porcentaje del
o 2025 (deLaD) - P :
mayor audiencia manana sector.
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Radio de corte generalista de Cuna 20”. Almenos el 50% | 36,9-38,9% del
. ler acumulado L . .
alcance  autonomico con se emitiran en horario de | porcentaje del
L 2025 (deLaD) N
segunda mayor audiencia manana sector.
Radio de corte generalista de Cuna20”. Almenos el 50% | 15,6-17,6% del
. ler acumulado . .
alcance  autonomico con se emitiran en horario de | porcentaje del
. 2025 (delLaD) _
tercera mayor audiencia manana sector.
c) Medios digitales
Fuente de Especificaciones .
Sector Soporte . Porcentaje
medicion sobre formato
29,5% dela
Diarios digitales regionales de informacion | OJD inversion
general Interactiva* publicitaria
prevista
Como minimo, el
30% de las
Diario digital de informacion
ar 9 ) ! l inserciones 51,8-53,8% del
general regional con mayor | Navegadores )
, . . contratadas porcentaje del
numero de usuarios unicos de La | unicos , )
Rioia estaran ubicadas sector.
e en el primer tercio
de la pantalla
Como minimo, el
30% de las
Diario digital de informacion
'em'aral 'rge' - Cor: ; Un'do Navegadores | inserciones 25,3-27,3% del
9 , 9 ) g _ unicos contratadas porcentaje del
mayor numero de usuarios Unicos , )
- estaran ubicadas sector.
de La Rioja. . .
en el primer tercio
de la pantalla
Navegadores Como mlhimo, el 15,3_]773% del
Diario digital de informacion | Unicos 30% de las porcentaje del
general regional con tercer mayor inserciones sector.
contratadas

Tipo

00848-2025/000051 |Informe

Cargo

1| Directora de Publicidad Institucional
2| SELLADO ELECTRONICAMENTE

en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja.

Procedimiento
Publicidad institucional

Firmante / Observaciones
Susana Conde Escorihuela
por Gobierno de La Rioja con CSV:

4FMD7Z0UQ6HVOS1

Direccion de verificacion:

https://www.larioja.org/verificacion

5 12

N° Documento
2025/0436718
Fechathora
14/05/2025 09:15:08
14/05/2025 09:15:13



2 LaRioja

larioja.org

nimero de usuarios Unicos de La
Rioja.

estaran ubicadas
en el primer tercio
de la pantalla

Como minimo, el

Expediente

Cargo

Diario digital de informacion 30% de las
eneral reg'onal con cuarto mayor avegadores inserciones 1-1,6% del
i u . .
g, g o YO | tinicos contratadas porcentaje del
numero de usuarios unicos de La , .
Rioja estaran ubicadas sector.
' en el primer tercio
de la pantalla
*Navegadores Unicos promedio en OJD interactiva en los Ultimos doce meses (mayo 2024-abril 2025)
3% dela
Medios digitales locales de informacion - inversion
0JD Interactiva L.
general publicitaria
prevista
Como minimo,
el 30% de las
o . . inserciones
Medio digital local de informacion Navegadores 53,3-55,3% del
, dnicos contratadas .
general con mayor numero de estarn porcentaje del
usuarios unicos de La Rioja ) sector.
ubicadas en el
primer  tercio
de la pantalla
Como minimo,
el 30% de las
o . . inserciones
Medio digital local de informacion Navegadores 23,3-25,3% del
, dnicos contratadas .
general con segundo numero de estarn porcentaje del
usuarios unicos de La Rioja ) sector
ubicadas en el
primer  tercio
de la pantalla
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Medio digital local de informacion
general con tercer numero de
usuarios unicos de La Rioja

Navegadores
unicos

Como minimo,
el 30% de las
inserciones
contratadas
estaran
ubicadas en el
primer  tercio
de la pantalla

17,4-19,4% del
porcentaje del
sector

*Navegadores Unicos promedio en OJD interactiva en los ultimos doce meses (mayo 2024-abril 2025)

de la pantalla

1% dela
Medios digitales locales de informacion - inversion
.. 0JD Interactiva L
tematica publicitaria
prevista
Como minimo,
el 30% de las
o . - inserciones
Medio digital regional de tematica | Navegadores 100% del
. . , Unicos contratadas :
infantiL con mayor numero de estarn porcentaje del
usuarios unicos de La Rioja ) sector.
ubicadas en el
primer  tercio

*Navegadores Unicos promedio en OJD interactiva en los Ultimos doce meses (mayo 2024-abril 2025)
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Carteles:

e Impresion de un minimo de 150

carteles 40x60 .
Papel: couché de 150 gr Impresion: 18,3-20,3%
4+0 tintas sobre el

Unidades )
porcentaje del

e Reparto en diferentes puntos de sector
Logrono, Calahorra, Santo Domingo y
Haro como centros de salud, colegios
profesionales, ludotecas... entre otros.

4.2. Intermediacion y compra de formatos o espacios publicitarios

La ejecucion de la tactica prevista por la empresa comprende la funcion de intermediacion entre el Gobierno de La
Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucion y entrega de las creatividades y artes finales; asi
como la correspondiente obligacion de velar por la correcta insercion en los formatos o espacios publicitarios
contratados.

Al término de la prestacion del servicio, la empresa debera aportar los justificantes de la actividad publicitaria y
ordenes que le han sido emitidas por la compra de espacios en soportes publicitarios.

El Gobierno de La Rioja y la empresa coordinaran la ejecucion y el desarrollo de la tactica publicitaria y posibles
cambios. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades graficas y sonoras para la correcta
ejecuciony desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa asumira los costes de las anomalias, defectos o errores, sifueran propios, de las inserciones publicitarias
sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.

4.3. Postevaluacion de la tactica publicitaria

La empresa presentard, en el plazo de 15 dias naturales desde el término de cada ola, un informe de post-
evaluacion de la actividad publicitaria. Este informe contendra:

e Las variables relativas al analisis de los resultados del plan de medios: impactos, cobertura, frecuencia,
siempre que sea posible determinarse con las fuentes de medicion existentes para los soportes
publicitarios seleccionados.
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e Las variables relativas a los analisis de rentabilidad: coste por mil y el coste por rating point. Este ultimo,
en el caso de poder determinarse con las fuentes de medicion existentes para los soportes publicitarios
seleccionados.

e Indicar el cumplimiento de los compromisos adquiridos con los criterios de adjudicacion.

4.4. Criterios de valoracion

CRITERIOS CUANTITATIVOS:

Criterio econdmico: Importe destinado a los servicios prestados por la empresa. (ISP). Maximo 60
puntos.

Dado que el presupuesto base de licitacion esta compuesto por el importe de la tactica publicitaria y el importe

destinado al servicio prestado y siendo la inversion de la tactica una condicion obligatoria para el contratista se
determina como Unico criterio econdmico el importe destinado a los servicios prestados por la empresa.

En la oferta economica se indicara el importe destinado a los servicios prestados por la empresa.
Se valorara con un maximo de 60 puntos la oferta economica sin IVA mas ventajosa; se valorara con O puntos la
que coincida importe maximo sin VA en el apartado 5 de esta memoria, que sera de 1.352,36€ (IVA excluido); y el
resto de las ofertas de forma proporcional, de acuerdo con la siguiente formula:

PO:= 60*(ISP-0)) /(ISP-MO)
PO:= Puntuacion de la oferta valorada.
ISP= Importe maximo destinado a los servicios de agencia.

MO= Mejor oferta.
Oi=0ferta presentada

CRITERIOS CUALITATIVOS:
a) Mejoras en los soportes. Maximo 20 puntos.

a.1. Formato en prensa escrita. Maximo 10 puntos
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Compromiso por parte de la empresa adjudicataria de que al menos un 30% de las inserciones contratadas sean
en formato que ocupe al menos un 30% del total de la pagina: 10 puntos

a.2. Formatos en medios digitales regionales. Maximo 10 puntos.

Compromiso por parte de la empresa adjudicataria de que al menos el 40% de las inserciones contratadas estén
ubicadas en el primer tercio de la home: 10 puntos.

b) Periodo de entrega de informe final de postevalucion. Maximo 20 puntos.

Compromiso por parte de la empresa adjudicataria de reducir el plazo de entrega del informe de final de
postevaluacion en 3 dias: 10 puntos.

Compromiso por parte de la empresa adjudicataria de reducir el plazo de entrega del informe de final de

postevaluacion en 5 dias: 20 puntos.

En caso de empate, se aplicaran los criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre,
de contratos del sector publico por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

5. Presupuesto Base de Licitacion.
El presupuesto base de licitacion sin IVA no debera superar los 14.876,03€.

A la tactica publicitaria o plan de medios se destinara obligatoriamente un importe minimo de 13.523,67€ (IVAno
incluido).

Los servicios de agencia no podran superar, un importe que ascienda a 1.352,36€ (IVA no incluido).

Elimporte correspondiente al 21% de IVA es de 3.123,97€.

6. Obligaciones de la empresa

1. Laempresa asumira todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles relacionadas con la
contratacion de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica publicitaria propuesta.
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2. La empresa cumplira con el plan de medios especificado. En caso que hubiera algun contratiempo, la
empresa lo consultara previamente con esta oficina.

3. El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacion y duracion de la tactica
publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del coste para la empresa.

4. La empresa debera abonar el importe debido a los medios de comunicacion contratados, en un plazo
maximo de 5 dias habiles, a partir del dia de pago de la correspondiente factura por parte de la
Administracion; pudiéndose requerir por aquélla, justificante del pago realizado en cualquier momento
tras la finalizacion del plazo indicado.

5. Laempresa presentara, en el plazo maximo de 24 horas desde la formalizacion del contrato, la “Tactica
de medios” en la que se senalen:

a. Lossectoresy soportes publicitarios incluidos.

b. Los formatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos en la tactica
propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes condujeran a la obtencion de
alguin descuento sobre tarifa, debera especificarse el porcentaje de descuento obtenido y el
coste unitario final, una vez aplicado citado descuento.

c. Elcoste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programacion y la duracion de la tactica publicitaria en cada uno de los sectores y soportes
publicitarios propuestos. Esta informacion debera acompanarse de un calendario diario que

recoja la actividad publicitaria: tipo de insercion, soporte y sector publicitario.

6. Lacampana tendra una duracion previsiblemente de 7 dias, del 27 de mayo al 2 de junio

7.Llapropuesta

La propuesta debe contener como minimo:
7.1. El presupuesto total del contrato de difusion indicando:
e Elimporte de latactica de medios (sin IVA).
e Elimporte destinado a los servicios prestados (sin IVA).

e Elimporte total del IVA como partida independiente.

7.2. Los compromisos que adquiere la empresa relativos a las mejoras en los soportes y al periodo de entrega
de informe final de post-evaluacion.
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8. Presentacion de propuestas

Las propuestas deberan ser remitidas al correo electronico publicidad@larioja.org, antes de las 14.00 horas del

lunes, 19 de mayo.

9. Contacto técnico

La empresa puede dirigirse a la Oficina del Presidente para consultar sus dudas, trasladar sus sugerencias y solicitar
el material creativo.

Persona de contacto:

Susana Conde Escorihuela
Directora de Publicidad Institucional
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