FORMAS DE SUBSANAR EL DEFECTO QUE HAYA MOTIVADO LA EXCLUSIÓN EN LA RELACIÓN PROVISIONAL DE ASPIRANTES EXCLUIDOS A LAS PRUEBAS SELECTIVAS DE POLICÍAS LOCALES.

La Resolución 729/2026, de 11 de mayo, hace pública la relación provisional de personas admitidas y excluidas a las pruebas selectivas para la provisión de plazas vacantes a Cuerpos de Policía Local de distintos municipios de la CAR para la categoría de policía, que figuran como anexos I y II respectivamente a dicha resolución.
Deberá subsanar el defecto que ha motivado su exclusión de la siguiente manera:
1. Si realizó su solicitud electrónicamente, tiene tres opciones:

a) [bookmark: _GoBack]Puede volver a entrar a su solicitud y adjuntar los documentos que precise para subsanar, a través del apartado “Subsanación electrónica de la solicitud” de esta misma web, siguiendo las instrucciones que se incluyen como anexo.

b) Puede aportar los documentos que precise para subsanar su solicitud, a través de una instancia general electrónica, dirigida a la Dirección General de Justicia e Interior, de la Consejería de Salud y Políticas Sociales. https://web.larioja.org/oficina-electronica/tramite?n=12327 

c) Puede dirigirse a cualquier punto de registro y presentar los documentos necesarios para subsanar su solicitud, dirigiéndolos a la Dirección General de Justicia e Interior.

2. Si realizó su solicitud de forma presencial a través de un punto de registro, podrá subsanarla como se indica en el apartado b) o c) anterior.

CAUSAS DE EXCLUSIÓN
Aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 2 (no haberse podido comprobar determinados requisitos de los aspirantes por falta de consentimiento o no autorización del interesado conforme con el artículo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre), deben aportar todos los documentos no presentados que acrediten el cumplimiento de los requisitos de los aspirantes (DNI; Certificado de antecedentes penales; Titulación; Permisos de conducir; Documentación acreditativa de la exención del pago de la tasa, en su caso).  
Aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 3 (no presentar certificado médico de aptitud física para realizar las pruebas físicas, no hacerlo conforme a las bases o presentarlo sin validez), deben adjuntar el citado certificado de no haberlo hecho con la solicitud. En el caso de haberlo aportado, no se ha considerado válido y deberá presentarse nuevamente, debiendo haber sido expedido para la presente convocatoria e incluir el siguiente texto: “D./Dª puede someterse a las pruebas físicas relacionadas en el Anexo III de la Orden SSG/33/2023, de 26 de mayo”.
Aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 4 (no presenta autorización para someterse a las pruebas médicas que determine el Tribunal Médico), deberán incluir el anexo V de la Orden SSG/33/2023, de 26 de mayo, firmado por la persona interesada.
En aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 5 (no se ha podido comprobar el requisito de la base 7.1 c) de la Orden SSG/33/2023), por algún motivo, la administración no ha podido recabar su certificado de antecedentes penales para personas físicas, a través de la base de datos del Ministerio de Justicia, por lo que deberá solicitarlo la persona interesada y aportarlo.
En aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 6 (no se ha podido comprobar el requisito de la base 7.1 e) de la Orden SSG/33/2023), por algún motivo, la administración no ha podido recabar su certificado que le acredite estar en posesión de la titulación correspondiente (bachiller o técnico) o sus equivalentes, por lo que la persona interesada deberá aportar dicha titulación o equivalente.
En aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 7 (no se ha podido comprobar el requisito de la base 7.1 f) de la Orden SSG/33/2023), por algún motivo, la administración no ha podido recabar sus permisos de conducir, por lo que la persona interesada deberá justificar que, como mínimo, posee el permiso de la clase B en vigor a fecha 24 de marzo de 2026.
En aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 8 (no presenta justificante del pago de la tasa, está fuera de plazo o no se justifica la exención de la misma), por algún motivo, la administración no ha podido comprobar el pago de la tasa o el cumplimiento de los requisitos para quedar exento o tener derecho a bonificación; por tal motivo, deberá aportarse documentación justificativa del correcto pago de la tasa en plazo (tal como se explica en apartado TERCERO.III. 3.1, 3.2 y 3.3 de la Resolución de convocatoria) o de que se cumplen los requisitos para la exención o bonificación (tal como se explica en apartado TERCERO.III. 3.4 de la Resolución de convocatoria).
Aquellas personas cuya causa de exclusión sea la nº 9 (no firma la solicitud), deberán presentar nuevamente la instancia de solicitud firmada. 

Para más información sobre su exclusión, puede contactar con la Dirección General de Justicia e Interior a través del teléfono 941291100, extensiones 33698 o 33060.









ANEXO

INSTRUCCIONES PARA SUBSANAR DE FORMA ELECTRÓNICA EL DEFECTO QUE HAYA MOTIVADO LA EXCLUSIÓN O LA OMISIÓN DE UNA PERSONA ASPIRANTE EN LA RELACIÓN PROVISIONAL DE PERSONAS ADMITIDAS Y EXCLUIDAS.

RECOMENDACIONES INICIALES
Para poder subsanar el defecto que haya motivado la exclusión o la omisión de una persona aspirante en la relación provisional de personas admitidas y excluidas es REQUISITO IMPRESCINDIBLE disponer de un certificado de firma electrónica (Certificado de la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre). El certificado de firma electrónica que expide la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre se puede obtener siguiendo las instrucciones proporcionadas en su propia web www.fnmt.es y en la dirección de internet www.larioja.org/empleopublico,  dentro del apartado “Recomendaciones de uso de la firma electrónica”.
ANTES DE REALIZAR CUALQUIER TRÁMITE se recomienda comprobar que todos los componentes necesarios de su certificado digital están correctamente instalados y en funcionamiento mediante el “Test de requisitos técnicos” que se proporciona dentro de las “Recomendaciones de uso de la firma electrónica”. Si no se consiguen pasar los tres test (requisitos técnicos, comprobación de la instalación del certificado digital y utilidad para firmar ficheros), la tramitación electrónica puede dar problemas.  
El acceso con el DNI electrónico no está garantizado, por lo que, si se genera error al intentar acceder a la aplicación informática o en la firma y envío de la solicitud deberá obtener un certificado de firma electrónica.
Teléfono de asistencia técnica al ciudadano: 941 29 88 85 en horario de lunes a viernes de 9:15 a 14:15 horas y de 16:30 a 19:30 horas.
Formulario de contacto para asistencia técnica al ciudadano: https://www.larioja.org/oficina-electronica/es/asistencia-tecnica-ciudadano  

REALIZAR LA SUBSANACIÓN DE FORMA ELECTRÓNICA
Para realizar la solicitud de subsanación, deberá dirigirse a la siguiente dirección de internet: https://www.larioja.org/empleo-publico/es/oposiciones/policias-locales-auxiliares-policia/policias-locales, siguiendo la siguiente secuencia “Empleo Público” - “Oposiciones” – “Policías Locales y Auxiliares de Policía” – “Policías Locales, y pinchar sobre el apartado “Subsanación electrónica de la solicitud”, del Procedimiento de Selección.
Cuando pinche sobre dicho apartado la persona aspirante deberá elegir: Realizar la subsanación en nombre propio o a través de representante, marcando la opción correspondiente. Cuando se realice la solicitud por medio de representante deberá aportarse la documentación acreditativa de la representación.
A continuación, aparecerán las siguientes opciones en el menú de la izquierda: 

· Texto solicitud [haga click para que aparezca la solicitud de subsanación en pantalla] 
Es obligatorio cumplimentar sus datos personales, el campo ASUNTO y MARCAR LOS DOCUMENTOS que van a aportarse.

· Enviar solicitud y/o documentación [haga click para enviar la solicitud de subsanación y/o aportar documentación].
 
· Salir
La forma de realizar correctamente la subsanación dependerá de la causa por la cual ha sido excluido. 
El opositor debe adjuntar de forma telemática mediante el botón “Enviar solicitud y/o documentación” los documentos que acrediten la subsanación de su solicitud, previamente marcados en el botón “Texto solicitud”. 
- en el desplegable de la izquierda, seleccione el tipo de documento que se va a adjuntar 
- en la casilla de la derecha seleccione el fichero que desea añadir
- pulse en el botón “Añadir fichero” para que el documento se adjunte 
A continuación, pulsando en el icono “Aceptar” se accede a los datos de firma. En pantalla se mostrará un mensaje con: Los datos generales del documento (procedimiento, expediente y signatura); El titular que hace la presentación; La descripción del documento a firmar; La posibilidad de ver la documentación previamente en pdf (mediante el icono de la lupa). 
A través de la opción “Firmar” se procede a firmar la solicitud de subsanación. 
Automáticamente: 
1º. Se carga el componente de firma. De no ser así, se han de realizar los test de comprobación señalados en las recomendaciones iniciales de estas instrucciones. 
2º. Se solicita la contraseña del almacén de certificados de la firma electrónica o DNIe. Puede ocurrir que en determinados casos esta contraseña no se solicite y se dé paso directo al punto siguiente. 
3º. Se muestra en pantalla un mensaje de solicitud de firma de datos en el que se puede seleccionar el certificado válido de firma y aceptar el envío. 
4º. Finalmente se genera un acuse de recibo en el que consta: los datos del titular que ha realizado el envío y un sello de registro de entrada en el Registro General del Gobierno de La Rioja en el que consta el día y hora en el que éste se ha efectuado. Este pdf se puede guardar e imprimir.

RECUERDE que: La solicitud de subsanación sólo será válida una vez firmada electrónicamente. El registro electrónico, como cualquier otro registro, aceptará su documentación tal y como la presentó, aun cuando contenga errores. Sólo se admitirán los documentos que sean presentados dentro del plazo de subsanación de solicitudes. 
IMPORTANTE: Si no se genera el acuse de recibo con el registro de entrada oficial, la solicitud de subsanación no habrá sido enviada correctamente.
