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Consejería de Hacienda, Gobernanza Pública, Sociedad Digital y Portavocía 
del Gobierno: 47 quejas y sugerencias 
 

Área temática Nº  quejas Nº sugerencias 

Tributos 31 0 

Información y Atención al Ciudadano oficina SAC 4 0 

Infraestructuras TIC 2 2 

Organización, Calidad y Evaluación 0 1 

Oferta de Empleo Público 2 0 

Servicios Informáticos de la Administración 1 1 

Telecomunicaciones  0 1 

Tesorería 0 1 

Sociedad Riojana de Cuidados Integrales 1 0 

Total 41 6 

 
Consejería de Salud y Políticas Sociales: 91 quejas y sugerencias 
 

Área temática Nº  quejas Nº sugerencias 

Personas mayores 32 1 

Prestaciones Sanitarias 15 0 

Centro de Valoración de la discapacidad y dependencia 13 0 

Prestaciones Sociales 4 0 

Registro, contratación, Personal Salud y Políticas Sociales 4 1 

Personas con discapacidad 3 0 

Servicios Sociales Comunitarios 3 0 

Promoción de la Salud 3 0 

Justicia 2 0 

Relaciones con otros entes de la Consejería 2 0 

Consumo 2 0 

Igualdad 1 0 

Infancia y Familia 1 1 

Servicio de Emergencia y Protección Civil 1 1 

Farmacia 1 0 

Total 87 4 

 
Consejería de Educación y Empleo: 85 quejas y sugerencias 
 

Área temática Nº  quejas Nº sugerencias 

Enseñanzas escolares: alumnos y centros 66 0 

Formación Profesional 4 0 

Estudios e Investigación Universitaria 1 0 

Oferta de Empleo Público Docente 0 1 

Registro, contratación, Personal Educación y Empleo 0 1 

Formación y Empleo 12 0 

Total 83 2 
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Consejería de Cultura, Turismo, Deporte y Juventud: 24 quejas y sugerencias 
 

Área temática Nº  quejas Nº sugerencias 

Biblioteca 11 0 

Deporte 5 1 

Museo 4 0 

Promoción Cultural 1 0 

Patrimonio Histórico-Artístico 0 2 

Total 21 3 

 
Consejería de Economía, Innovación Empresa y Trabajo Autónomo: 7 quejas y 
sugerencias 
 

Área temática Nº quejas Nº sugerencias 

Energía 4 1 

Relaciones Laborales 2 0 

Total 6 1 

 
Consejería de Agricultura, Ganadería, Mundo Rural, Territorio y Población: 
14 quejas y sugerencias 
 

Área temática Nº  quejas Nº sugerencias 

Gestión Forestal y Defensa de la Naturaleza 8 1 

Ayudas al Desarrollo Rural 1 0 

Viñedo 1 2 

Calidad Ambiental 0 1 

Total 10 4 

 
Consejería de Política Local, Infraestructuras y Lucha contra la Despoblación: 
44 quejas y sugerencias  
 

Área temática Nº  quejas Nº sugerencias 

Vivienda 15 0 

Transportes 14 3 

Carreteras e Infraestructuras varias 7 1 

Instituto de la Vivienda de La Rioja 4 0 

Total 40 4 

 
Agencia de Desarrollo Económico: 3 quejas 
 
Servicio Riojano de Salud ( SERIS ): 162 quejas y sugerencias 
 


