Guia de Recomendaciones Previas Sga@pp

1. Recomendaciones PREVIAS de Uso:

Activar GPS en Precision alta ,
Android = Ajustes/ubicacién
10S => Ajustes privacidad/ localizaciéon

Calibrar GPS: Realizar un ocho con el teléfono en horizontal

2. Actualizacion de la versidon de Sga@pp:

Al ir a abrir la aplicacidn, si el dispositivo tiene configuradas las actualizaciones
automaticas, ya deberiamos tener la ultima versién y podemos comprobarlo buscando

la App en los Stores (Play Store en Android B o Apple Store en iOS . )

Y si el dispositivo NO tiene configuradas las actualizaciones automadticas, saldra el
siguiente mensaje (Ej.: en Android):

B Google Play X

Actualizacion disponible

Para usar esta aplicacion, descarga la ultima

version.

_ Sga@pp Gestion Ayudas PAC-SGA
N 2,0x 456 kB El PEGI3
Novedades

Ultima actualizacién: 28 may 2026

Mas informacioén Actualizar

3. Permisos y mensajes iniciales en Sga@pp:

Al abrir la aplicacion, o al ir a tomar la primera fotografia georreferenciada salen los
siguientes mensajes:

@ Version Camara

Desde la version 5.5.0 se
incorpora un nuevo sistema para
realizar fotografias, alternativo al
i incorporado en la version 5.1.0.
Si en versiones previas ala 5.5.0
tuvo problemas al hacer fotografias,
SR le recomendamos que use esta
o nueva alternativa.

o En cualquier caso, en la pantalla
del formulario previo, siempre
podra cambiar el sistema con el
que quiere hacer la fotografia.

¢;Permitir que Sga@pp acceda a la ubicacién
de este dispositivo?

Precisa Aproximada

Mientras se usa la aplicacion

¢Desea seleccionar por defecto

Solo esta vez el sistema de hacer fotografias
N incorporado en la versién 5.5.0?
No permitir

CANCELAR  ACERJAR



&)
¢Permitir que Sga@pp acceda a fotos y

¢Permitir que Sga@pp haga fotos y grabe : 2 b
videos de este dispositivo?

videos?
Mientras se usaba aplicacién Permitir acceso limitado
Solo esta vez Permitir todos
No permitir No permitir

Aplicaciones . .

Aplicaciones predeterminadas * Ajustes de NDtIﬁCECIOnES

aplicaciones 9 Permitido
Permisos Almacenamiento
Camara, Fotos y videos, Notificaciones y Ubicacion > 187 MB usados en Almacenamiento interno

Borrar datos Borrar caché

La opcién “Borrar caché” a veces soluciona problemas de malos funcionamientos.

Pero si “Borrar caché” no lo soluciona, la siguiente opcién es desinstalar la aplicacion y
volverla a instalar, pero aun mas sencillo que eso y totalmente equivalente, si el usuario
se maneja minimamente con la configuracién de aplicaciones, es darle a “Borrar datos”
(en Android).

Y si el dispositivo tuviera un funcionamiento anémalo, a pesar de todo, en ese caso seria
recomendable probar con otro dispositivo si es posible, o ponerse en contacto con la
Consejeria de Agricultura:

Llamar (de Lunes a Viernes en horario de mafiana), a los teléfonos 941-294020 y 941-
291043 o al correo electrénico ayudasdirectas@larioja.org.



mailto:ayudasdirectas@larioja.org

